
QUE FAIRE EN CAS 

DE SINISTRE ?

Vous devez faire une déclaration écrite à l’Assureur 

ou à l’intermédiaire désigné aux présentes 

Dispositions Particulières à l’adresse :

Indemnisation.assurancedepersonne@generali.fr 

Et mettre en copie: 
contact@fidemassurances.fr

Merci de préciser:

-Le numéro de la police AU773553

-Le souscripteur de la police

-Le nom et prénom du sinistré

Europ Assistance France

- Téléphone: +33 1 41 85 91 47

-Portail: https://sinistre.europ-assistance.fr
-Mail: sinistre@europ-assistance.fr

(préciser contrat Groupe 58 221 192)

Assurance 
Individuelle 

Accident

Individuelle Accident

Pour les garanties d’assistance et de

gestion de crise:

Responsabilité Civile Professionnelle et Garantie Financière conformes aux articles L 512-6 et L 512-7 du code des assurances – Intermédiaire d’assurance sous le contrôle de l’Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution (ACPR), 4 Place de 

Budapest – CS 92459 – 75436 Paris Cedex 09 www.acpr.banque-france.fr

FIDEM ASSURANCES exerce son activité, en fonction de la nature du risque, en application des dispositions de l’article L 520-1 II b (la liste des compagnies partenaires est disponible sur simple demande) ou de l’article L520-1 II c du Code des 

Assurances.

Réclamations clients : contact@fidemassurances.fr

RGPD - Les informations recueillies vous concernant font l’objet d’un traitement destiné à FIDEM ASSURANCES pour le suivi de votre dossier, ainsi que pour toute action judiciaire ou extra-judiciaire. Le destinataire de ces données est FIDEM 

ASSURANCES. La durée de conservation des données est de 10 ans à compter de l’archivage de votre dossier. Vous bénéficiez d’un droit d’accès, de rectification, de portabilité, d’effacement de celles-ci ou une limitation du 

traitement. Vous pouvez vous opposer au traitement des données vous concernant et disposez du droit de retirer votre consentement à tout moment en envoyant un mail à contact@fidemassurances.fr.

Ce document d’information est à 

destination des familles des élèves de : 
INSTITUTION SAINTE MARIE à 

la Seyne Sur Mer

La Police d’assurance est souscrite auprès de 
l’assureur GENERALI IARD

N° AU773553

(Ce document n’a pas de valeur contractuelle)

Les garanties du présent contrat 

produisent leurs effets dans le monde 

entier, à l’occasion de la présence de 

l’Assuré au sein de l’établissement du 

Souscripteur, ainsi qu’au cours des 

activités réalisées sous l’égide du 

Souscripteur, ainsi que lors des voyages 

scolaires qu’il organise et dirige. Les 

garanties d’assistance s’exercent au cours 

de toute mission à plus de 50 Km du 

domicile
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ELEVES ( OGEC SAINTE MARIE)
Garanties suite à accident Montants maximums des garanties Franchises

Décès pour les assurés de plus
de 12 ans uniquement

5 000 € Néant

Frais d’obsèques et de sépulture :
- Assurés de plus de 12 ans :
- Assurés de moins de 12 ans :

5 000 €
10 000 € Néant

Invalidité permanente
- Inférieure à 66 %
- De 67 % à 86 %
- Supérieure à 86 %

50 000 €
75 000 €
100 000 €

Franchise relative de 6%

Aménagement du domicile et/
ou du véhicule

10% du capital assuré en
invalidité permanente dans la limite
de 20 000 €

Invalidité permanente totale
ou une invalidité permanente 

partielle* supérieure à 33%

Remboursement complémentaire
de frais médicaux

• Appareil orthodontie : 600 €
• Dentaire ( par dent) : 500 €
• Auditifs opthopédiques : 750€
• Tratiement orthodontique suite

à l’accident : 2 000 €

• Frais d’optique (bris de verres,
montures, lentilles) : 350 €

• Frais médicaux prescrits et non
pris en charge par
la Sécurité Sociale :
300 €

Néant

Frais de traitement
dont forfait hospitalier

20 000 € Franchise relative de 7 jours

pour le forfait hospitalier

Chambre particulière en cas

d’hospitalisation
40 € par jour pendant 
365 jours maximum

Franchise relative 7 jours

Frais de transport et de remise à
niveau scolaire

75 €/jour

Dans la limite de 3 000 €
Néant

Remboursement des frais de

consultation d’un psychologue

30 €/séance

Dans la limite de 750 €
Néant

Racket et agression dans

l’établissement
200 € Néant

Frais de rapatriement 2 000 € Néant

frais de recherche et de sauvetage 7 500 € Néant

Bris ou vol des Instruments de 
musique à l’occasion de la 
participation aux activités culturelles 
(dépôt de plainte exigé en cas de vol)

1 000 € limité à 1 fois par éléve
et par année scolaire

Franchise absolue 50 €

Prestation Incluses
Accompagnement de Crise 100 000 € par année d’assurance

Assistance Souscrit

Ce document est délivré uniquement à titre informatif.Pour plus de détails sur les exclusions, se reporter au contrat GENERALI AU773553 auprès de 
l’établissement scolaire.
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